\ ) égglité L'Institut de 'Audit Impartial Responsable et Efficace de la Qualité

ATTESTATION FIN FORMATION

Je, soussignée Anne-Sophie ROCHE, gérante d'Aire Qualité, atteste que
Marcella Vernata
a suivi la formation
« Devenir Auditeur Qualiopi »

Du 15 au 26 mai 2025 soit 28h
et que I'ensemble du programme a été suivi et les travaux réalisés.

Les objectifs de cette formation étaient les suivants :
e Maitriser la méthode d'audit et la posture d'auditeur externe
e Appliquer la méthode d'audit au Référentiel National Qualité et de son Guide de Lecture
(version en vigueur) dans le cadre de la certification Qualiopi
o Adapter sa posture d'auditeur
o Réaliser un plan d'audit
o Réaliser sa réunion d’ouverture pour préparer son audit
o Réaliser des entretiens impartiaux et en cohérence avec le référentiel Qualiopi
o Rédiger des constats d'audit
Cette personne a été évaluée tout au long de la formation :
e Sur sa posture d'auditeur : impartialité, objectivité, bienveillance.
e Satechnique d'audit : réalisation d’'un plan d'audit cohérent, d'une réunion d'ouverture de qualité, un
questionnement adapté lors des entretiens ainsi qu’'une réunion de cléture adaptée.
e Sa maitrise du référentiel national qualité : bonne maitrise des exigences et des niveaux attendus,

Cette personne a réalisé une EXCELLENTE évaluation finale cohérente et pertinente des 25 constats d'audit,
la rédaction des nouveaux constats étaient tres précise, détaillée et objective. Elle a montré son objectivité
sur I'évaluation des exigences

L'apprenant a I'issue de la formation, est capable de mener un audit de certification pour le compte d’'un
organisme certificateur dans le cadre de la Certification Qualiopi. Il est en capacité de le mener de
maniére impartiale, méthodique en maitrisant le Guide de lecture v9.

Fait pour valoir ce que de droit.

Fait a Montpellier le 28 mai 2025,

Signature Apprenant Signature du formateur
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